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Programa curso

� Tema 1:

� GESTION DE RIESGO Y SUS HERRAMIENTAS para entidades  
Financieras y no Financieras
I. Actualidad de Basilea II en el contexto de Crisis sistémica (Ramon Trias)
II. Herramientas que nos permiten manejar los riesgos, en especial el de 

créditos. (Ramon Trias)

III. Aplicaciones para manejo del entorno de negocios. (José Manuel 
Aguirre)

IV. Herramientas de seguimiento y administración del riesgo. (Gustavo 
Chuliver)

V. Simulación de condiciones económicas (Stress Testing aplicado al 
negocio financiero) (Ramon Trias)

� Tema 2:

� VALORACION DE INMUEBLES
I. Valuación  de Inmuebles. (José Manuel Aguirre)
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GESTIÓN GLOBAL DEL RIESGO PARA ENTIDADES FINANCIERAS Y NO FINANCIERAS 

Bolivia, Noviembre 2009

Actualidad de Basilea II en el 
contexto de crisis sistémica

Ramon Trias
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Agenda

� El efecto de la actual crisis en el sector financie ro

� Basilea II y su incidencia en la situación actual

� Visión general de la gestión de riesgos en el actua l contexto
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USA

El efecto de la actual crisis en el sector financie ro

� Crisis en USA: 
- Subprime, falla de las 

calificadoras, falla de los 
reguladores

- Politica salvamento del 
sector financiero

- Crisis financiera y crisis de 
la economía real (PIB � , 
Paro � )

Indice del Precio Real de las Viviendas 
en EU y Tasa de Interes Gubernamental
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� Para analizar los acontecimientos y perspectivas de la región, se han 
dividido los países de Amèrica Latina y el Caribe en  cuatro grupos tomando 
en cuenta su exposición a los principales shocks ex ternos.

� Se distingue, en primer lugar, entre exportadores e importadores netos de 
materias primas. Entre los exportadores, se distingue además entre los países 
que tienen pleno acceso a los mercados financieros internacionales y los países 
que están relativamente menos integrados en estos mercados. Entre los 
importadores de materias primas, se distingue entre los países que tienen un 
sector turístico dominante y los que no.

America Latina y Caribe
El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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� 1.- Exportadores netos de materias primas que tienen  pleno acceso a los 
mercados financieros internacionales . (países exportadores con fuertes 
vínculos a los mercados financieros). 

� Este grupo comprende cinco países que representan dos terceras parte del PIB 
regional (Brasil, Chile, Colombia, México y Perú). Estos países son los más 
vinculados con los mercados financieros mundiales y tienen acceso a dichos 
mercados en condiciones relativamente favorables, con calificaciones crediticias 
de grado de inversión. También suelen ser los países con los mercados internos 
de capital más desarrollados. Además, tienen otras características en común: 
aplican regímenes de metas específicas de inflación, tienen el mayor grado de 
flexibilidad del tipo de cambio, y de manera más general, aplican políticas 
macroeconómicas basadas en reglas. Los términos de intercambio de estos 
países en general han seguido la evolución de los precios internacionales de las 
materias primas.

America Latina y Caribe
El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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� 2.- Otros países exportadores netos de materias prim as. 

� Este grupo incluye a Argentina, Bolivia, Ecuador, Paraguay, Suriname, Trinidad 
y Tobago y Venezuela. En general, estos países están menos integrados en los 
mercados financieros internacionales. En promedio, estos países han registrado 
las mejoras más significativas en sus términos de intercambio.

� 3.- Países importadores netos de materias primas con  importantes 
sectores turísticos (países importadores de materias primas con fuertes 
ingresos por turismo). 

� Este grupo incluye Antigua y Barbuda, Las Bahamas, Barbados, Belice, 
Dominica, Granada, Jamaica, Saint Kitts y Nevis, San Vicente y las Granadinas y 
Santa Lucía. Estos países dependen principalmente del turismo para sus 
ingresos en cuenta corriente externa. Si bien estos países tienen una alta carga 
de deuda externa, no están muy integrados en los mercados financieros 
mundiales. Durante 2000–08, los términos de intercambio de estos países 
experimentaron pérdidas muy significativas dada su limitada base de bienes de 
exportación y su dependencia de las importaciones de combustibles.

America Latina y Caribe
El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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� 4.- Otros importadores de materias primas . 

� Este grupo incluye a Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana, Haití, 
Honduras, Nicaragua, Panamá, la República Dominicana y Uruguay. Muchos de 
estos países dependen en gran medida de las remesas. Algunos de estos países 
exportan volúmenes considerables de materias primas, pero aun así sufrieron 
pérdidas en sus términos de intercambio durante 2000–08 debido a sus fuertes 
importaciones de combustibles.

America Latina y Caribe
El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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USA

El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
Se prevé que el crecimiento medio de la región se reactive gradualmente en 2011–
13. Sin embargo, no se prevé que el crecimiento retorne a los altos niveles de 
2004–07. Se pronostica que el proceso de cierre de las brechas del producto no 
entrañará un período de crecimiento rápido.

En resumen, nuestro nuevo escenario de referencia supone que el crecimiento del 
producto potencial de ALC en los próximos cinco años será un poco inferior al de 
los años previos a la crisis. El crecimiento potencial es menor en el corto plazo 
debido a la reducida acumulación de capital.

La revisión a la baja del producto potencial se refleja en nuestras proyecciones de 
crecimiento revisadas. En nuestro escenario de referencia, el nivel del PIB real de 
la región será, en promedio, 3% inferior al nivel previsto antes de la crisis para 2014 
(gráfico lámina siguiente). Sin embargo, este pronóstico está sujeto a una 
considerable incertidumbre, y será necesario revisarlo con más datos.
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Fuente: Cálculos del personal técnico del FMI.
Ponderado por el PIB en función de la paridad del p oder adquisitivo en cada 
grupo de países.

(Variación porcentual anual)

America Latina y Caribe

El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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� El crecimiento está regresando a America Latina y Caribe ; algunos 
países quizá se encuentren frente a fuertes afluencias de capital. 

� Ritmos diferentes de recuperación, y el crecimiento regresaría a la 
región en su conjunto en 2010.
- La recuperación tardará más en los países que dependen de las 

remesas y del turismo .

� La previsión de crecimiento regional para la totalidad de 2009 es de -
2½%, pero muchos países ya comenzaron a recuperarse, y se 
proyecta que la región experimentará un crecimiento moderado de 
alrededor de 3% en 2010. 

� Un factor crítico es el repunte reciente de los precios de las materias 
primas , que beneficia a los grandes exportadores de la región pero no 
a los importadores. 

(fuente FMI)

America Latina y Caribe

El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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Fuente: Cálculos del personal técnico del FMI.

(Indices del PIB real, T4 2009 = 100)

USA

El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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Fuente: Cálculos del personal técnico del FMI.

(Indices del PIB real, T4 2009 = 100)

America Latina y Caribe

El efecto de la actual crisis en el sector financie ro
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Hemisferio Occidental principales indicadores econ ómicos
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Fuentes: FMI Perspectivas de la economía mundial ; y cálculos del personal técnico del FMI.

1/ Tasas de final de período, esto es, diciembre a diciembre. Estas generalmente diferirán de las tasas 
de inflación anual presentadas en Perspectivas de la economía
mundial , si bien ambas están basadas en idénticas proyecciones.

2/ Analistas privados estiman que la inflación al nivel del consumidor ha sido considerablemente mayor. 

Las autoridades han creado un consejo de asesores académicos para evaluar estos temas. Los 
analistas privados también son de la opinión de que el crecimiento real del PIB ha sido inferior al 
presentado en los informes oficiales desde el último trimestre de 2008.

3/ Datos para el año fiscal.

4/ Unión Monetaria del Caribe Oriental incluye Anguilla, Antigua y Barbuda, Dominica, Granada, 
Montserrat, Saint Kitts y Nevis, Santa Lucía y San Vincente y las Granadinas.
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El alcance de la crisis económica

� La crisis ha circulado por las autopistas de la globalización:

- En México , los últimos tres trimestres el PIB (intertrimestral) ha sido 
negativo (-5,88% en el primer trim de 2009). El consumo privado ha llegado 
al -9,0% de variacion interanual en el primer trim del 2009.

- En Chile , el PIB en el 1er. Trim fue  -2,1% (tasa interanual). El índice de 
producción industrial (IPVF) anotó un disminución de -8,3% en doce meses. 
La producción minera registró una baja de -2,4% en doce meses.

- Perú estima un crecimiento de su PIB en aprox 5% para el 2009. 

- En Bolivia , según datos del FMI se tuvo un crecimiento en 2008 de PIB del 
6.1% reduciéndose para el 2009 al 2.8% y se proyecta para el 2010 cerca 
de 2.4%. La inflación pasó del 11.8% en 2008 a 3% en 2009 y se espera un 
4% en 2010. Con respecto al desempleo la fuente gubernamental señala 
que en 2008 se encontró en 7.35% y actualmente está en 8%, sin embargo 
estudios del Centro de Estudios para el Desarrollo Laboral y Agrario 
(CEDLA), señala que el desempleo en 2008 fue del 12.1% y es probable 
que en 2009 se incremente debido a la recesión.

- En China , la estimación provisoria del PIB en el 3er trim de 2009 muestra 
una variación interanual positiva de 8,6%.
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Tasa de paro
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El alcance de la crisis económica

El desempleo está golpeando fuerte a los países occident ales, 
en especial a España.

El desempleo está golpeando fuerte a los países occident ales, 
en especial a España.
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Basilea II y su incidencia en la situación actual

� Normas de solvencia: Basilea I
- Efecto moral-hazard en Basilea I

� entre riesgo de crédito y riesgo de mercado (titulaciones sobre todo) 

� desajustes entre capital regulatorio y riesgo real en muchas 
inversiones

� Las premisas  básicas de  Basilea II
- Pilar I: RRPP mínimos

� El modelo de VASICEK: 
- Unifactorial
- La granularidad de las carteras

� Normas sobre titulización

- Pilar II: Supervisión
� La concentración

� El riesgo sistémico

- Pilar III: Disciplina de mercado
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Objetivos de un sistema integral de gestión de 
riesgo de crédito
� Gestión de riesgo de crédito , que permita una reducción de la 

morosidad, una optimización del uso del capital y de la rentabilidad de 
los activos.

� Automatización de procesos en la identificación, medición y gestión 
del riesgo, implantando programas, motores de cálculo y bases de datos.

� Avance en la generación de un sistema propio de med ición de 
consumo de capital económico por cartera y operació n y que 
permita en última instancia medir y gestionar en base a rentabilidad 
ajustada al riesgo.

� Difusión de una filosofía de gestión global de ries go de crédito , 
transfiriendo conocimientos para su completa absorción a todos los 
niveles de la organización.

� Cumplimiento regulatorio , ofreciendo herramientas y garantías para la 
aprobación de las prácticas en la gestión de riesgo.
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• Potenciar estándares de control y 
gestión del riesgo que permitan 
maximizar la rentabilidad ajustada al 
riesgo

• Adecuar el capital al perfil de riesgo 
específico

• Incorporar el concepto de riesgo y su 
medición en el proceso de toma de 
decisiones y de negociación de tarifas

• Formar a la plantilla con las 
capacidades y habilidades necesarias

• Cumplir con la normativa vigente , 
aprovechando sus opciones más 
favorables

• Reducir la morosidad

• Controlar la valoración de los activos 
inmobiliarios

• Reducir las necesidades de provisión

• Refinar el cálculo de capital 
económico, asegurando la solvencia, 
actual y futura (a partir de escenarios)

• Incrementar la productividad de la 
gestión de riesgos de crédito, 
reduciendo el riesgo operativo

• Reducir la exigencia regulatoria de 
recursos propios

Cualitativos Cuantitativos

Beneficios globales 

Incrementar el Valor 
para la Entidad
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Mapa de herramientas y modelos cuantitativos de 
riesgo de crédito

Desarrollo 
de 

negocio
Concesión Seguimiento Recuperación

Gestión y 
control de 

riesgos

Métodos 
cuantitativos 

Sistemas y 
bases de 

datos 

•Gestor de 
reglas 
(scoring)

•Plataforma 
integral 
gestión

• Plataforma 
integral 
gestión

•Gestor de 
reglas 

(estrategias)

•Agenda de 
los gestores

• Datamart de 
riesgos

• Herramienta 
de análisis y 
seguimiento 
de carteras

•Estructura-
ción cartera

•Planificación 
comercial

•Modelos de 
propensión a 
la compra

•Scoring
proactivo y 
reactivo

•Rating

•RAROC

• Scoring
comporta-
mental

•Pérdida 
Esperada

•Alarmas y 
alertas de 
riesgo

• Scoring de 
recuperación

•Estrategias 
de recobro

•Revisión y 
validación de 
modelos

•Capital 
regulatorio 
/económico

•Stress testing

•Gestor de 
reglas 
(campañas)
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Aplicación de un scoring proactivo

� Una caja de ahorro española de 
mediano tamaño

� Entidad focalizada a particulares

� Se construyó un scoring
proactivo, con el objetivo de:

� preconcesión de 
operaciones 

� denegar operaciones

Entidad financiera

� Morosidad de sus clientes de 
activo = 1,5% (antes de la 
aplicación del proactivo)

� Una vez construido el scoring, 
filtrando un 10% de los créditos a 
sus clientes se disminuye la 
morosidad hasta un 0,5%.

Resultados

El scoring proactivo permite disminuir hasta la mitad de  la 
morosidad en una entidad financiera

El scoring proactivo permite disminuir hasta la mitad de  la 
morosidad en una entidad financiera
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Implantación de un sistema integral de gestión de 
riesgo de crédito

� Caja Popular Mexicana es la primera 
Caja de Ahorro y Préstamo en México, 
resultado de la fusión de más de 50 
entidades.

� El proyecto ha consistido en: 

� Scoring para sus carteras de consumo 

� Scoring para hipotecario, 

� Implementación del software: 

� SCACS como expediente 
electrónico y workflow de crédito, 

� GMR como motor de modelos de 
riesgo

� SIC como herramienta de 
seguimiento.

Entidad financiera

� Centralización y homogenización de los criterios 
de riesgo

� Descentralización de la aprobación de 
operaciones de crédito (Scoring).

� Expediente electrónico para cada cliente, 
información homogénea y de calidad.

� Mayor control del riesgo de crédito gestionando 
los parámetros del modelo a través del GMR 

� Eliminación de una restrictiva ‘pauta’ de crédito

� Liberar al personal de sucursales de tareas sin 
valor añadido, pasando a tareas comerciales. 

� Reducción importantísimo del riesgo operativo.

� Monitoreo y seguimiento del workflow de crédito

� Seguimiento de los modelos de Scoring

Resultados

Hoy el sistema les permite la gestión de más de 5.0 00 solicitudes 
de crédito diarias

Hoy el sistema les permite la gestión de más de 5.0 00 solicitudes 
de crédito diarias
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Implantación de un sistema integral de gestión de 
riesgo de crédito

� NAFIN es una entidad de Banca de 
Desarrollo de México

� Desarrollo de modelos, sistemas y procesos 
para cumplir con la normativa mexicana y los 
requerimientos de Basilea II.

� Exposiciones de carteras de retail, 
corporativos y contrapartes en operaciones 
de financiamiento y en operaciones de 
mercados financieros. 

� Evaluación de toda la exposición crediticia 
mediante herramientas de scoring y rating.

� Estimación de precios y reservas, a partir del 
cálculo de la pérdida esperada.

� Implantación de todas las herramientas y de 
las bases de datos en su entorno 
informático.

Entidad financiera

� Mejora del control sobre los intermediarios 
financieros no bancarios mediante la 
homogeneización del proceso de concesión y la 
asignación de precios según la calidad de los 
mismos y de los acreditados finales.

� Calificación homogénea de las contrapartes en 
los mercados financieros.

� Estructuración y centralización de todos los 
sistemas informáticos de riesgos.

� Almacenamiento estructurado de información 
histórica para reevaluación de ulteriores 
modelos.

� Cumplimiento normativo al regulador mexicano.

Resultados

NAFIN controló a los intermediarios financieros no b ancarios 
con herramientas de Scoring por internet

NAFIN controló a los intermediarios financieros no b ancarios 
con herramientas de Scoring por internet
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Reflexiones

� La crisis es un peligro y una oportunidad

� Las nuevas herramientas de ayuda a la decisión permiten reducir 
costes, disminuir la mora, dar un mejor servicio y diseñar nuevos 
negocios

� La clave de un buen sistema de selección es una buena información

� Simétricamente: la información de calidad puede convertirse en 
decisión.

� La expansión, la crisis o el cambio de estrategia forman el mejor 
momento para implementar sistemas de ayuda a la concesión

� Hay que valorar las economías de escala de manejo de información y 
análisis
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MUCHAS 
GRACIAS
POR SU 
ATENCIÓN


